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§ Hizmetin girdi ve giktisi
= Personel Davraniglan
:: Alinan hizmetin sonucu
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E Hatali belge veya logo kullanimi
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Beyanlan mevcut komite
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- Degerlendirme Komite Uyelerine ftirazive $|kayet_Dugm <] - . Ko.l.“!.te liyeleri ile FR177
2 itiraz edildi mi? Komitesi 6n goriigmeler yapilir
é Olusturulur ve bagvuru sahibine
komite iiyeleri bildirilir.
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E Sikayet ve itirazlanin degerlendirmeye
=) alindigi Inspego WebPortalinda itiraz ve sikayetleri Komite taraflardan gerekli
2 yaynlanr, ilgi taraflara kullanici adi ve degerlendirme ¢aligmalar igin bilgileri alir, sikayet itiraz In
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< Yaymlanir Sikayetveya ifirazi liyelerine oylamaya sunulur, Inspego
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Resmi bir yaz ile sikayet veya itirazi
< yapan tarafa bildirim yapilir Sirket Avukati ve Sigorta Firmasi
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